
あんしんメールステーション 

(この専用端末に PASMO・Suica を

タッチすると、登録された携帯電

話へタッチ情報をメールで配信) 

東日本大震災が発生した 3 月は、電車の運休・運行本数減少によりタッチ数

が減っているが、4月以降、「安心」に対する意識の高まりから、タッチ数が

急増しています。(※7・8月は、学校が夏休みに入ることから、タッチ数減。)

 

 

 
 
 
 
 
 
 西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：白山 進）では、2010 年 4 月 23 日より、西武

グループのグループカード「SEIBU プリンスカード」と交通 IC カードの PASMO･Suica を関連づけ

た会員(スマイルリンク会員)向けに、西武鉄道沿線ライフをより楽しく、安心にお使いいただく

ための『SEIBU スマイルリンクサービス』(登録料・利用料無料)を提供してまいりました。 
 

 この度、同サービスのひとつである、お子さまが PASMO･Suica を“あんしんメールステーショ

ン(専用端末)”にタッチすると、保護者の携帯電話へタッチ情報をメールで配信するという「SEIBU

安心メール」専用端末の設置駅を、12 月 12 日(月)より 7 駅 8 カ所から 12 駅 13 カ所へ拡大いた

します。 

東日本大震災の発生以降、「安心」に対する意識が高まり、“あんしんメールステーション”の

利用数(タッチ数)が増加しており、設置を希望するお客さまの声にお応えして、小児の乗降客数

が多い駅を中心に新設いたします。 

今後も、お客さまの声をもとに、設置駅の拡大を検討していきます。 

 
【あんしんメールステーション設置駅】 

池袋駅(1 階・地下)、練馬駅、石神井公園駅※、大泉学園駅※、ひばりヶ丘駅、 

秋津駅、所沢駅、小手指駅※、高田馬場駅、新狭山駅※、国分寺駅、鷹の台駅※ 

（※12 月 12 日(月)より新たに設置） 
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＜「SEIBU 安心メール」注意事項＞ 

※自動改札の通過時にメール通知するサービスではございません。 

※当サービスの点検・障害および確実にタッチできなかったことその他の原因により、安心メール

が受信できないこと・遅延などに対する損害について、当社は一切責任を負いません。ご承知のう

え、ご利用ください。 

※子会員は、お子さまも含めどなたでもご登録いただけます。 

※携帯電話の通信料金は、お客さま負担となります。 
 

『SEIBU スマイルリンクサービス』のその他のサービスについては、西武鉄道 Web サイトをご覧

ください。http://www.seibu-group.co.jp/railways/life/smilelink/index.html 

 

＜その他＞ 

『SEIBU スマイルリンクサービス』のご登録・ご利用にあたっての携帯電話の通信料金は、お

客さま負担となります。 

商標、マークなどについては、下記の許諾を受けています。 

※株式会社パスモ商標利用許諾済 第 54 号 

・PASMO は、株式会社パスモの登録商標です。 

・PASMO マーク   及び      は、株式会社パスモが本商品・サービスの内容・品質を

保証するものではありません。株式会社パスモの都合により予告なく PASMO カードが交換さ

れることがあります。 

※JR 東日本 Suica 利用承認 第 56 号 

・Suica は東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。 

・当該承認は、東日本旅客鉄道株式会社が本商品・サービスの内容・品質を保証するものでは

ありません。東日本旅客鉄道株式会社の都合により、予告なく Suica カードが交換されるこ

とがあります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（参 考） 

 

1．SEIBU スマイルリンクサービス(スマイルリンク会員)登録方法 

その 1 西武線 5駅に設置のスマイルリンクステーションで、画面のガイドにそって、 

SEIBU プリンスカードと PASMO･Suica を登録（登録料・利用料無料）。 

【スマイルリンクステーション設置駅】 

池袋駅（１Ｆ・地下）・ひばりヶ丘駅・所沢駅・高田馬場駅・国分寺駅 
 

その 2 西武グループのプリンスポイントカウンタで SEIBU プリンスカードと PASMO･Suica を登

録（登録料・利用料無料）。 

【プリンスポイントカウンタ設置箇所】 

西武新宿ぺぺ 6 階、西武本川越ぺぺ 1 階、西武飯能ぺぺ 1 階、 

西武入間ぺぺ 1 階、BIGBOX 高田馬場 1 階 

 

2．SEIBU プリンスカードとは 

「SEIBU プリンスカード」は、西武沿線の駅ナカのお店や西武グループ施設などでのプリンスポ

イント加盟店でポイントが貯まる他、さまざまな特典を取りそろえた西武グループのグループ

カードです。 

ポイント専用（クレジット機能なし）のプリンスポイントカードに加え、PASMO オートチャー

ジ設定が可能なプリンスカード、プリンスカード ゴールドのクレジットカードもご用意してお

ります。 

 

 

 

 

 

 

○お客さまのお問合せ先 

  西武鉄道お客さまセンター 

   TEL.(04)2996-2888 

   平日 9時～19 時、土休日 9時～17 時 

   ※音声ガイダンスのご案内により操作してください。 

以 上 
 
 
 
 
 
 
 
 


