
 

 

 
 
 
 
 

 
西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：白山進）では、6 月 13 日（月）、西武鉄道に

ついて、親子で楽しく学べる Web サイト「西武鉄道キッズ Go! Go! スマイルトレイン」を公開

しました。 
これは、小学校低学年のお子さまを対象に、西武鉄道の仕事内容や、電車の安全な乗り方、マ

ナー、エコ活動、沿線の魅力などについて紹介しており、普段電車をご利用いただくお子さまや、

将来鉄道の仕事に携わってみたいというお子さまが、保護者の方と一緒に楽しみながら、学んで

いただける内容となっています。 
また、当社では、お子さまの健やかな成長を応援する、西武グループ「こども応援プロジェク

ト」の一環として取り組んだもので、今後も本サイトにおいて、当社事業をより理解していただ

けるよう、さまざまな取り組みをタイムリーに情報発信してまいります。 
 
＜Web サイトの特徴＞※主な内容については別紙に記載しております。 
１．西武鉄道 30000 系（スマイルトレイン）を運転する楽しみを体感できます。 

西武沿線を模したマップ上を、スマイルトレインを運転する感覚で操作して、各テーマを巡

ることができます。また、お子さまが自主的に興味のある内容を「発見」して学ぶことがで

きる仕組みになっています。 
２．クイズやゲームなどで遊びながら学べる内容をたくさん用意しています。 

各テーマごとの内容を分かりやすく伝えるため、イラストを多く取り入れているだけでなく、

内容の理解度を測るクイズやゲームなどで楽しく学ぶことができます。また、クイズやゲー

ムをクリアするともらえるプレゼントも用意しています。 
３．西武鉄道の「駅員さんキャラクター」がナビゲーターを務めます。 
  西武鉄道「駅員さんキャラクター」の『レイルくん』と『スマイルちゃん』が、Web サイト

内のナビゲーター役として活躍しています。またキャラクターのプロフィールも紹介してい

ます。 
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西武鉄道の仕事やマナーを親子で楽しく学べるＷｅｂサイト 

「西武鉄道キッズ Ｇｏ！Ｇｏ！スマイルトレイン」を 
６月１３日（月）に公開しました。 

URL http://www.seibu-group.co.jp/railways/kids/index.html 
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（別紙） 
＜主な内容＞ 
■「鉄道のお仕事」ページ 

運転士、車掌、駅係員のほか、電気、工務、 
車両など技術系の仕事内容を紹介しています。 
仕事内容に基づいたクイズがあり、3 問連続 
正解するとプレゼントがもらえます。 

 
 

■「電車安全ガイド」ページ 

お子さまに駅や電車を安全・安心にご利用 
いただくため、駅構内やホーム上、踏切や 
線路の近くで気をつけていただきたい点を 
紹介しています。 
各カテゴリごとに復習クイズがあり、すべて 
正解するとプレゼントがもらえます。 

 

■「マナー教室」ページ 

駅貼りや車内中吊りのポスターで展開している 
「ケロロ軍曹のマナーで西武鉄道侵略大作戦！」 
と連動して、駅や電車などをご利用 
いただく際のマナーについて紹介しています。 
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■「エコ物語」ページ 

西武鉄道の環境を守るための取り組みを、絵本風のストーリーに仕立て、分かりやすく紹介し

ています。 
■「西武線のみりょく」ページ 

西武沿線の親子で楽しめる観光スポットやレジャー・スポーツ施設などを、路線図と合わせて

紹介しています。 
■「電車ミュージアム」ページ 

30000 系（スマイルトレイン）をはじめ、西武線を走る多彩な電車の性能や特徴、豆知識など

を紹介しています。車両の写真を合わせる神経衰弱ゲームがあり、すべてクリアするとプレゼ

ントがもらえます。 
 
○お客さまのお問合せ先 
  西武鉄道お客さまセンター 
   TEL.(04)2996-2888 
   平日 9 時～19 時、土休日 9 時～17 時 
   ※音声ガイダンスのご案内により操作してください。 
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