
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 西武鉄道株式会社（本社：埼玉県所沢市、社長：白山 進）では、2010 年 12 月 15 日(水)より登

場したマナーポスター「ケロロ軍曹の マナーで西武鉄道侵略大作戦！」第２弾に合わせ、1 月 17
日(月)から 1 月 21 日(金)まで、座席の座り方・かけ込み乗車をテーマに、マナーアップキャンペー

ンを実施いたします。 
 本キャンペーンは、親しみのあるキャラクターを通じてマナーに対する関心を持ってもらうこと

で、マナー向上を意識していただくために実施するものです。 
 今回は、学生の帰宅時間帯にマナー向上を呼びかけ、マナーポスターの絵柄が入った啓発グッズ

（A5 サイズノート）の配布を行う他、車内および駅構内でのマナーアップ啓発放送などを強化い

たします。 
また、1 月 18 日(火)本川越駅では、プロサッカーチーム 浦和レッドダイヤモンズ〔通称 浦和レ

ッズ〕（本拠地：埼玉県さいたま市、社長：橋本光夫）のエスクデロ セルヒオ選手が 1 日駅長に就

任し、「鉄道マナーの向上」を一緒に呼びかけます。 
 当社では、マナーアップキャンペーンを通じて、広くマナー向上を鉄道利用のお客さまや沿線の

皆さまに呼びかけることで、快適な車内・駅構内環境の実現を目指しています。 
 詳細は、別紙のとおりです。 
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「ケロロ軍曹の マナーで西武鉄道侵略大作戦！」 
マナーアップキャンペーンを実施します！ 

～１月１８日には本川越駅で浦和レッズのエスクデロ選手が１日駅長に就任～ 

啓発グッズデザイン（A5 サイズノート） 
©吉崎観音/角川書店・サンライズ・テレビ東京・NAS・BV 

（裏面） （表面） エスクデロ セルヒオ選手 
©URAWA REDS 



【マナーアップキャンペーンについて】 

1．テ ー マ  座席の座り方・かけ込み乗車について 
2．日時・場所  ・1 月 17 日(月) 16：30～18：30 飯能駅 

・1 月 18 日(火) 16：30～18：30 本川越駅 
・1 月 19 日(水) 16：30～18：30 大泉学園駅 
・1 月 20 日(木) 16：30～18：30 高田馬場駅 
・1 月 21 日(金) 16：30～18：30 所沢駅 
※各日、啓発グッズ（A5 サイズノート）がなくなり次第終了。 

3．実 施 方 法  当社社員がマナー向上の呼びかけとともにマナーポスターの絵柄が入った 
啓発グッズ（A5 サイズノート）を配布します。 

        ※1 月 18 日(火)本川越駅では、浦和レッズ エスクデロ選手が 1 日駅長に就任

し、一緒にキャンペーンを行います。 
 
【浦和レッズ エスクデロ セルヒオ選手 1日駅長について】 

 1．日時・場所  1 月 18 日(火) 16：00～17：00 本川越駅 
 2．内   容  ・1 日駅長任命式 
          ・本川越駅 1 階改札口周辺にて、マナー向上啓発グッズを配布。 
          ・じゃんけん大会（16:45～予定） 
●エスクデロ セルヒオ選手 プロフィール 

   FW 15 
   1988 年 9 月 1 日 スペイン・グラナダ市生まれ 
   172cm 73kg 

〔経歴〕ベレスサルスフィエルド（アルゼンチン）→柏レイソル青梅ジュニアユース→

浦和レッズジュニアユース→浦和レッズユース→レッドダイヤモンズ（2005） 
 
（参 考） 

西武鉄道では、マナーを伝えるキャラクターとしてアニメ制作会社の株式会社サンライズと共同

で“西武鉄道専属ケロン人「スママ」”を誕生させ、小さなお子さまにもわかりやすく正しいマナ

ーを伝えています。 
●西武鉄道専属ケロン人「スママ」プロフィール 

鉄道に詳しいケロン星人の男の子。宇宙鉄道研究会会員で、各惑星を巡って鉄道マナ

ーの向上を呼びかける活動をしている。今回はケロロ軍曹に呼ばれ、鉄道マナーの特

別講師として西武鉄道でのマナーアップ作戦に参加することになった。明るく、優し

く、規律正しい性格で、いつも笑顔をたやさない人気者。電車を利用している人の笑

顔を見るのが好き。「○○でスマイル」が口癖。 
 
○お客さまのお問合せ先 
 西武鉄道お客さまセンター TEL.(04)2996-2888 
  営業時間：平日 9 時～19 時、土休日 9 時～17 時 
  ※音声ガイダンスのご案内により操作してください。 
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